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: Anregung von Semorenrat und Selbsth:lfegememschaft Burgdorf

. Ehrenamtsburo Burgdorf

hefordem oder sogar 2u ermoghchen

;D:e Stadt nchtet ein Buro mit Personal ein ( in dhnlicher Posnt:on der wie dle
".Glelchstellungsbeauﬁragte ), das msbesondere folgende Aufgaben iibernimmt:

kS

-An!aufstelle"u nd intern verantwortliche VerwaltungSSteE e fir Wiinsche der Biirger,

insbesondere der in irgendemer Weise Benachtei[:gten, dlese Winsche/ Anregungen
: aufmmmt, pruft geetgneten Falls an die zusténdige Verwaltungssteile { auch der Region }

weiterle*tet und sich um die. Erledlgung kiimmert,

",‘<~Vernetzung und gegensemge Information der im Ehrenamt tatlgen Personen und
- Organisationen in Burgdorf, . N
i —Hllfestellung bei: Orgamsatnons- und Kommumkataonsfragen der ehrenamthchen
- VOrganisatlonen in Burgdorf wie z.B. Internetauftritt, Datenschutz, .

-Anlaufstelle fur emotlonale Probleme der Blirger wie Emsamke:t Hxlﬁosngkelt bei denen
gine Vermlttlung an Ehrenamtliche hilfreich sein kdnnte,

-Orgamsahon von Besprechungsmdglichkeiten von Zusammenkiinften Ehrenamtlicher,
-Treff- und’ Austauschpunkt fiir Ehrenamtliche,

_-Information uber nichtkommerzielle Aktivitdten in der Stadt, - T

- Vorhaltung und Veerteilung von Informationsmaterial der ehrenamtlichen Organlsatlcwen,
‘-Moblhtatsmformationen flr Verkehrsmoglichkeiten im- GroRraum, z.B. Information Uiber

‘ Anforderungen der Bezahlungssysteme, Umste:geprobleme/Ubergangshmdermsse

o Das B_ijro-splite im Erdges'choss des Rathaus 1 untergebracht werden,

Begrundung

In Burgdorf werden anerkanntermaﬁen viel "’Aufgaben der Dasemsvorsorge von
: ';Ehrenamtlichen erledlgt Unsere‘ .Gesellsc aft ist geradezu darauf angewiesen, da viele
~ Aufgaben weder per

fi nanzueﬂ Von der Kommune ubernommen werden kbnnen
Hier wurde ein Ehrenamtsb ro viele Moghchkezten schaffen, effekt:vere Ehrenamtsarbelt Zu

!.‘,

,’D;e Ehrenamthchen werden zunehmend uberfordert von den Anforderungen der :
o ‘;Vervvaltung im jeweiligen Bereich. Konkrete Prcbleme konnen nicht mit Hilfe der jeweiligen
; ,Verbénde geldst werden, sondern miissen vor Ort angefasst werden. Dazu fehit oft die
_ Kenntnis und das Verstandnis fiir emschlagsge Verwaitungsvorschnften und-vorgange. Die

von den Ehrenamthchen zur Verfugung gestellte Zeit wird dadurch unnotig zu Lasten der

'mgenthchen Aufgaben beschrankt Oftmals ist auch Frustration dze Folge vergeblichen ,
i Bemuhens. , :

i

: F’Beu der Erfu!lung von gesetzlichen Vorgaben der ehrenamthchen Organlsateonen (z.B.
' Datenschutzvorschriften ) bendtigen Ehrenamtliche und ihre Orgamsatnonen oft nihere

Informatlonen und Hilfe, um nicht auf kommerzielle Beratung angewiesen Zu sein




e 5 ,Klarung von Haftungs- und Verswherungsfragen Vermeidung von Uberschneldungen !/
‘rKonﬂlkten und Unzustandngkeuten

: lnformattonen uber Fordermoghchke:ten und dotierte Auszeichnungen, dabei auch
‘ ‘Aufklérung uber Probleme ( z.B. Uberschneidungen, zeitliche Vorgaben )

Oftmals fehlen neutrale, insbesondere nichtkommerzielle Rdume fiir Zusammenkommen der
Ehrenamthchen Die Kommune verfugt uber derartige Riume, an die aber ,,von auEen" mcht
50 ohne wefteres heranzukommen ist. .~ ' ‘ E

"Em Punkt wo sich Ehrenamthche zwanglos treffen und austauschen konnen wére fur ihre
Arbeit sehr forderlich. Dieser Punkt kénnte verbunden sein mit einer einschldgigen
: Prasensbucherel aus den Bestanden der Gruppen. Oft scheitern gute Ideen an erschwerter
~ Kommunikation oder unzulanghcher lnformatlon
. Dte Ehrenamtlichen werden oft von burotechmschen Problemen techmsch und zexthch
uberfordert oder sie geben sogar ihr Vorhaben aus soichen Grunden auf, '
T , e ;
, Nur 50 Wird dte erfreuhche Situation der Arbeit der Ehrenamt!:chen in Burgdorf
zukunftss:cher gemacht und woméglich auch erwelterungsfahtg
- ‘Zur Begrundung \Qnrd auch auf den 7, Altenbericht der Bundesregierung verw&eseﬁ diein
~ sehr emdnnghcher Form auf die Notwendlgkeat der Hilfestellung der Kommunen hinwejst.
Esist. klar, dass ein deramges Blroin seme Aufgaben hmemwachsen muss, dabei werden die

3 JEhrenamtliche behllfhch sein.

Eme Ubernahme der elgenthchen Aufgaben von Ehrenamthchen ist kelneswegs gewunscht
oder erforderhch

Burgdorf, den ‘1.*7. 2018 .
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 Seniorenrat Burgdorf : ; N
S . {Wolf Buttner)

‘A‘Sélbsthilf;eg‘emeivnschaf‘t'Burgdorf 4 | Ll j_ Lt
S : ’ _ {Ulrich Weber)



